
腾讯云未来社区【业主门禁·被动扫码H5版】使用指
南



海纳提供的被扫门禁：

H5页面的开门方式 在已有的门禁设备上增加一个模块即可



采购门禁设备

• 已合作的厂商有：富士、大华、格美特等。

• 门禁应用开通成功后，若当地有运营方，可联系运营方，选择厂家购买后进行

安装。若无，可联系hainateam@tencent.com 



“开通小区业主门禁”流程 开始



进入
-

应用广场
-

点击
-

业主门禁
（被动扫码H5版）

前台/工程部



点击
-

开启应用

前台/工程部



前台/工程部

进入
-

业主门禁应用
-

点击
-

门禁设置
-

选择要开通门禁的
小区

-
点击

-
开通按钮



前台/工程部

开通门禁设置弹窗

选择门禁设备厂商
（备注：小区接入的门
禁厂商会以下拉列表的
形式展示，点击进行选

择）

-
设定二维码有效时

长
-

点击
-

确定



前台/工程部

点击自定义菜单
-

点击+
-

输入子菜单名称
-

子菜单内容选择
跳转网页

-
可选服务页面选择

业主门禁

点击 保存并发布



“开通小区业主门禁”流程 结束



”修改二维码有效时长“流程 开始



前台/工程部

进入
-

业主门禁应用
-

点击
-

门禁设置
-

选择要修改时长的
小区

-
点击

-
修改按钮



前台/工程部

修改门禁设置弹窗

设定二维码有效时
长
-

点击
-

确定



”修改二维码有效时长“流程 结束



”住户获取开门码“流程 开始



已注册业主信息并
审核通过的业主

进入小区公众号
-

点击菜单
-

业主门禁

（备注：点击地址信息可以
获取注册业主的全部小区门

禁二维码）

用户



用户

点击二维码区域，
可放大查看二维
码，再次点击二

维码，恢复初始生
成二维码界面



”住户获取开门码“流程 结束



”物业查看二维码生成记录“流程 开始



点击
-

业主门禁
-

二维码记录
-

生成新的二维码记
录

前台/工程部



”物业查看二维码生成记录“流程 结束


